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Aviso de Privacidad Integral de las cuentas de correo electrónico recursosderevision@inai.org.mx y 

recursoinconformidad@inai.org.mx  

1. ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales? 

 

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI), a través 

de la Subdirección de Indicadores y Desempeño, adscrita a la Dirección General de Atención al Pleno, con domicilio en 

Avenida Insurgentes Sur, Número 3211, segundo piso, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Alcaldía Coyoacán, Código Postal 

04530, Ciudad de México es responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán 

protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados y los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público.  

2. ¿Qué datos personales se recabarán y para qué finalidad? 

 

Los datos personales recabados serán para las siguientes finalidades:  

 

Datos personales recabados Finalidad 

¿Requieren 

consentimiento 

de su titular? 

 Nombre (opcional) 

 Datos del representante legal (opcional) 

 Medio de contacto para recibir 

notificaciones (domicilio o dirección de correo 

electrónico) (opcional) 

 Documentos presentados para acreditar 

la identidad del titular y del representante legal 

(opcional) 

 Número Telefónico (opcional) 

 Firma autógrafa (opcional) 

 Genero, edad, escolaridad, ocupación y 

nacional (opcional) 

Recibir, registrar y tramitar el turno de 

medios de impugnación en materia de 

acceso a la información pública y datos 

personales, que ingresan por correo 

electrónico 

Sí 

Recibir y remitir alcances a medios de 

impugnación en trámite 
Sí 

Notificar a los recurrentes los acuerdos o 

resoluciones cuando requieran se realice 

en algún domicilio particular.  

Sí 

 

3. Mecanismos y medios disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de 

sus datos personales. 

 

Usted podrá determinar de manera libre los datos personales a otorgar, salvo que exista alguna obligación legal a 

proporcionarlos, por lo que podrá manifestar su negativa o determinar la limitación a ciertos tratamientos al momento en 

que presenta su solicitud. 

 

Adicionalmente, para cualquier asunto relacionado también podrá establecer comunicación directa a los correos 

electrónicos: recursosderevision@inai.org.mx y recursoinconformidad@inai.org.mx, en el número telefónico 55 5004 

2400, extensiones 2198 y 3059, o presencialmente, en las oficinas que ocupa la Dirección General de Atención al Pleno, 

a fin de que se oriente sobre el alcance de la negativa respecto al tratamiento de datos personales, la revocación del 

consentimiento y los medios disponibles para tal efecto. 

 

Cabe señalar, que los datos personales obtenidos se remiten a las ponencias para que determinen lo conducente, sin 

que esta Unidad Administrativa realice un análisis de fondo sobre el tipo o calidad de información proporcionada. 

4. Fundamento para el tratamiento de datos personales. 

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en lo establecido en los artículos 2, fracción VII, 3, 

fracciones XVIII, XXXIII, 89, fracciones I, III, IV, V, VI, VII, VIII, XI, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI, XXIV, XXV, XXX, XXXII, 
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XXXIII, XXXIV, XXXV, XXXVI y XXXVII 7, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 30, 31, 42, 94, 95, 96 y 105 y  de 

la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados (nueva ley 26 de enero de 20217); 

artículo 7, de los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público; artículos 1, 4, 144, 

153, 162 y 173 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 149 y 159 de la Ley Federal de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública (última reforma 20 de mayo de 2021).  

5. Tratamiento de datos personales sensibles. 

La Dirección General de Atención al Pleno no da tratamiento a datos personales sensibles.  

6. Medios y/o fuentes de obtención de los datos personales. 

Los medios a través de los cuales se obtendrán sus datos personales son:  

 

Medio de obtención Descripción del medio de 

obtención 

Datos personales 

Correo electrónicos 
recursosderevision@inai.org.mx 

recursoinconformidad@inai.org.mx 

 Nombre (opcional) 

 Datos del representante legal (opcional) 

 Medio de contacto para recibir 

notificaciones (domicilio o dirección de correo 

electrónico) (opcional) 

 Documentos presentados para acreditar la 

identidad del titular y del representante legal 

(opcional) 

 Número Telefónico (opcional) 

 Firma autógrafa (opcional) 

 Genero, edad, escolaridad, ocupación y 

nacional (opcional) 
 

7. Transferencias de datos personales. 

El INAI no realizará trasferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender 

requerimientos de información de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien se 

actualice alguno de los supuestos señalados en los artículos 22, 66 y 70 de la LGPDPPSO, así como, artículo 36 de los 

Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público, en las que no se requerirá de su 

consentimiento. 

8. Portabilidad. 

 
En términos de lo dispuesto en los artículos 57 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados; 6, 7 y 8 de los Lineamientos que establecen los parámetros, modalidades y procedimientos para la 
portabilidad de datos personales, usted podrá obtener una copia de sus datos personales que hubiere facilitado, en un 
formato estructurado y comúnmente utilizado, cuyo archivo tendrá extensión .xlsx, que le permita seguir utilizándolos y, 
en su caso, entregarlos a otro responsable para su reutilización y aprovechamiento en un nuevo tratamiento. Para 
obtener una copia de sus datos personales, deberá proporcionar un medio de almacenamiento tal como USB o disco 
duro, en caso contrario, el INAI le facilitará el medio de almacenamiento previo pago del costo de éste. 
 
Para el derecho a la portabilidad de sus datos, el INAI le dará acceso al formato electrónico en Excel a través del cual 
realiza el tratamiento de sus datos personales (nombre de recurrente) en un formatos estructurado y comúnmente 
utilizado, en términos de lo dispuesto en los artículos 57 de la LGPDPPSO y 11 de los Lineamientos que establecen los 
parámetros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales. 

9. ¿Dónde puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, oposición y portabilidad de datos 

personales (derechos ARCOP)? 

 

Usted podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y Portabilidad de sus datos 

personales directamente ante la Unidad de Transparencia de este Instituto, a través de las siguientes modalidades:  
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 Presencialmente o a través de escrito presentando en el Módulo de atención de la Unidad de 

Transparencia ubicado en Avenida Insurgentes Sur 3211, colonia Insurgentes Cuicuilco, Alcaldía Coyoacán, 

Código Postal 04530, Ciudad de México, con un horario de atención de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas 

viernes 9:00 a 15:00 horas. 

 

 Por teléfono, en el número (55) 5004 2400, extensiones 2565, 2977, 4002, 2760, 2370, 2284 y 2516.  

 

 A través de la Plataforma Nacional de Transparencia, http://www.plataformadetransparencia.org.mx  

 

 Por correo electrónico, a la cuenta: unidad.transparencia@inai.org.mx.  

 

 Vía Tel-INAI en el número 800 835 43-24, en donde también podrá recibir asesoría respecto del procedimiento.  

 

10. ¿Cómo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?  

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. 

Asimismo, usted deberá considerar que la revocación del consentimiento puede dar lugar a una terminación anticipada 

del procedimiento a que haya lugar puesto que dicha manifestación puede tener efectos de desistimiento o la conclusión 

de su relación con nosotros. 

11. Sitio donde podrá consultar el aviso de privacidad integral y medios para comunicar a los titulares de los 

datos personales los cambios realizados al aviso de privacidad. 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 

requerimientos legales o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda 

sufrir el presente aviso de privacidad, en el apartado denominado Avisos de Privacidad Integrales, a través de la 

página de internet https://home.inai.org.mx/?page_id=5480 o bien, de manera presencial, en nuestras instalaciones, 

en el Módulo de Atención de la Unidad de Transparencia. 

12. Exclusiones e información de contacto. 

En términos del artículo 57 de la Ley General y los Lineamientos que establecen los parámetros, modalidades y 

procedimientos para la portabilidad de datos personales; no se realizará tratamiento en un formato estructurado 

comúnmente utilizado.  

 

A fin de obtener mayor información respecto del tratamiento de los datos personales a cargo de la Dirección General de 

Atención al Pleno, se le sugiere establecer comunicación a través del correo electrónico: 

recursosderevision@inai.org.mx y recursoinconformidad@inai.org.mx, o en el teléfono (55) 5004 2400 extensiones: 

2198 y 3059, o presencialmente, en el domicilio ubicado en Avenida Insurgentes Sur, número 3211, segundo piso, 

Colonia Insurgentes Cuicuilco, Alcaldía Coyoacán, Ciudad de México, código postal 04530, en un horario de lunes a 

jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes, de 9:00 a 15:00 horas. 

 

Fecha de última actualización: 22 de febrero de 2024. 
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