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TiPO DE PROGRAMA

Programa de adquisicién de micréfonos complementarios para la creacién de contenidos en plataformas
digitales para el ejercicio fiscal 2024.

DOMICILIO

Avenida Insurgentes Sur # 3211, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan, Cédigo Postal 04530,
México, Ciudad de México.

MONTO TOTAL DEL PROGRAMA

El monto total de! programa de adquisicién se estima en $ 30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 m.n.},
incluye el impuesto al valor agregado.

CALENDARIO DEL PROGRAMA.

Los procedimientos para la adquisicion de micréfonos complementarios para la creacion de contenidos
en plataformas digitales para el ejercicio fiscal 2024, se llevaran a cabo el segundo trimestre de dos mil

veinticuatro.

FUENTE DE RECURSOS

La adquisicién de micréfonos complementarios para la creacion de contenidos en plataformas digitales
se ejecutara con recursos fiscales de la siguiente manera:

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES.

Caa.;itulo

Concepto - 5200 Mobiliario y eguipo educacional y recreativo
Partida Pre;upuestal - _ I | 5;)1 Equipo_s ; aparatos at._ld-iovisuale_s_-
Importe o - - o i L o 25.8_62.0‘7 - B
I.mpuesto al valor Agreg-ado IVA 413793

Total de recursos para la adquisicién del equipo de fotegrafia 30,000.00
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FEIETRETE)
| de Comunicacién Socialy.

SITUACION ACTUAL
Problematica.

La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el cuatro de mayo de dos mil guince, establece en el articulo 2, fraccidn VI, el objetivo de
promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la funcién publica, el acceso
a la informacion, la participacién ciudadana, asi como la rendicidn de cuentas, a través del establecimiento
de politicas publicas y mecanismos que garanticen la publicidad de informacién oportuna, verificable,
comprensible, actualizada y completa, gue se difunda en los formatos mas adecuados y accesibles para
todo el publico y atendiendo en todo momento las condiciones sociales, econémicas y culturales de cada
region.

Por su parte, la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017, establece en su articulo 2, fraccion
VIl como objetivo la promocién, el fomento y la difusion de la cultura de proteccién de datos personales.

Asimismo, el articulo 17 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 38 de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, establecen gue el instituto, es
el érgano auténomo encargado de promover y difundir los derechos de Acceso a la Informacién y de
Proteccién de Datos Personales.

Para dar cumplimiento a los preceptos legales citados, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales (en adelante INAI) establecié cuatro objetivos estratégicos
para el ejercicio 2024, la Direccién General de Comunicacién Social y Difusién (en adelante DGCSD)
colabora mediante el desarrollo de sus actividades al cumplimiento del objetivo estratégico numero 2
denominado "Promover el pleno ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica y de
proteccién de datos personales, asi como la transparencia y apertura de las instituciones publicas”.

Con el fin de promover y difundir los Derechos de Acceso a la Informacion y de Proteccién de Datos
Personales, asi como posicionar su quehacer y suimagen institucional entre los ciudadanos, la fraccién IV
del articulo 35 del Estatuto Organico del INAI, establece que la DGCSD es el area encargada de generary
coordinar el envio de materiales informativos a los medios de comunicacion, sobre las actividades

sustantivas del Instituto.

Si bien es cierto que, la DGCSD cuenta con micréfonos inalambricos, estos no cuentan con las
especificaciones técnicas que nos brindan los actuales como son: la cancelacién de ruido, la bateria de
larga duracién, los adaptadores USB-C, Lightning y la salida analdgica TRS de 3.5 mm compatibles con
sisterma operativo I0S y Android, contar con ellos, nos permite reducir y mejorar los tiempos de produccion

de contenidos.
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Actualmente la obtencién del audio es mediante las funciones y las herramientas integradas en las
camaras de video, o en su caso, mediante los equipos instalados en la cabina de audio del Pleno del INAI,
situacién que hace indispensable contar con la disponibilidad de las cdmaras de video y/o su operador, o
en su caso, del espacio fisico para realizar grabaciones de este tipo.

A continuacién, se describen en el dictamen técnico las especificaciones de los micréfonos lavalier, los
cuales se pretenden complementar:

Partida Descripcién Numero de serie Inconsistencias reportadas en el dictamen técnico

Estos dispositivos de uso exclusivo en las camaras de video,
toda vez que la compatibilidad del receptor se ensambla
directamente en la entrada de audio XLR de la ¢céamara de
video, lo que impide su utilizacion en dispositives portales
como teléfonos inteligentes y tables.

Micréfono Lavalier 1281129865 Elsistema con su m|crofopo Lavalier cont_lene_ un micréfono
. 1281129857 de mano y un receptor aldmbrico, lo que irmpide contar con
1 Marca Sennheiser = ; : g
Modelo AVX 1321132765 la movilidad vy !a oportunidad requerida para la grabacion y
1261128325 la publicacién de contenidos en plataformas digitales,

Los accesorios de los micréfonos que incluyen operan
unicamente en las videccamaras y en las cdmaras DSLR.

Se enciende y se apaga autorméaticamente con la camara y
ahorra asi energia de la bateria.

En el ambito de la comunicacién moderna, en especifico, aguella dirigida hacia medios de comunicacion
digitales como son redes sociales, portales informativos y/o canales de videos, los micréfonos inalambricos
son de suma utilidad, toda vez que por su tamafio compacto y su capacidad para captar el sonido de
manera clara y nitida se convierten en un equipo complementario en la produccién de contenidos

institucionales.

A continuacién, se detallan algunos beneficios al incorporar la utilizacion de micréfonos inalambricos en
los procesos de produccion de contenidos:

Portabilidad.
Al ser pequefios y ligeros, los micréfonos son faciles de transportar, lo que los hace ideales para su uso en
presentacicnes, entrevistas, conferencias o cualquier situacién en la que se necesite transmitir un mensaje

de manera clara y precisa.

Calidad de sonido.
A pesar de su tamafio, los micréfonos son capaces de captar el sonido de manera excepcional, permitiendo
una reproduccion fiel y natural de la voz, ya que incorporan la cancelacion de ruido en sus especificaciones.
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Libertad de movimiento
Al utilizar microfonos de este tipo, la persona que lo lleva puesto tiene la libertad de moverse con
naturalidad, sin estar sujeto a un micréfono convencional, lo que resulta especialmente util en situaciones
en las que es necesario interactuar otros participantes.

Con la versatilidad de los micréfonos inalambricos, el personal del INAI que colabora en la generacién de
contenidos institucionales podra utilizar cualquier dispositivo electrénico como son: teléfonos inteligentes,
tabletas, equipos de cémputo con camaras digitales para obtener y generar material audiovisual con la
calidad de audio requerida por las plataformas digitales, situacion que a todas luces impacta en {os
tiempos de produccion y edicidn, pero sobre todo, la generacién de materiales con la calidad acorde para
difundir de manera oportuna contenidos sobre el quehacer institucional.

La oportunidad de la informacién en los tiempos de coyuntura institucional nos obliga a mejorar y ajustar
nuestros procesos, por ello, es indispensable complementary actualizar la infraestructura tecnolégica con
microfonos inalambricos versétiles v eficientes, que por su compatibilidad con diversos formatos y
plataformas realizar los procesos de produccién y edicion en menor tiempo, a fin de reducir los plazos de
entrega entre nos destinatarios (sociedad en general y medios de comunicacién), por ello, esta DGCSD
proponer adquirir micréfonos complementarios para la creacién de contenidos en plataformas digitales.

INVESTIGACION DE MERCADO

Para dar cumplimiento a las disposiciones sefialadas en el articulo 26 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Setvicios del INAI {en adelante RAAS) y el Capitulo VI De los procedimientos de
contratacidon numera 2 de la investigacién de mercado de las Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Accesoala Informacién
y Proteccion de Datos Personales {en adelante BALINES), y con la finalidad de obtener las mejores
condiciones para el INAI, se solicitaron cotizaciones a diversos proveedores en los rubros que se plantean
como alternativas de solucién {arrendamiento, prestacion de servicios y adquisicion).

Como resultado de 1a investigacion de mercado se obtuvieron nueve cotizaciones, es decir, tres en cada

rubro, las cuales se analizan a continucion a efecto de obtener una comparacién econdmica que permita
gestionar la adquisicién de los micréfonos complernentarios en las mejores condiciones para el INAL

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Alternativa 1: Arrendamiento.

En este apartdo se analizan las cotizaciones presentadas por las empresas para el arrendamiento de los
microfonos complementarios:

¢ Angular Rentals.

e Legi Servicios de Entretenimiento.

e RSAV.
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Para efectos de determinacion del costo anual aproximado, considerarmos los siguientes datos variables:
NUmero de dias a rentar: Cinco (5) dias a la semana.

Numero de dias consideradores en el costo mensual: 20 dias.

Numero de meses por servicios de arrendamiento; 12 meses.

ANGULAR RENTALS
Arrendamiento Iva Inicuido

Costo Diario | Costo Mensual | Costo total

Partida Descripcién Unidad Cantidad

Micréfono Rode Lavalier Golier Go

incluye: 2 transmisores, 1 receptor, 2

1 micréfones lavalier Rode Go, 1 cable Servicio 1 paquete 1,624.00 32,480.00 389,760.00
miniplug a miniplug, 3 cables USB-C a
USB-A para carga simultadnea, 1 cargador
de pared USB-A, tripie y 2 windshields
Costo total arrendamiento anual 389,760.00

LEGI SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO
Arrendamienteo IVA incluido

Costo Diario | Costo Mensual | Costo total

Partida Descripcién Unidad Cantidad

Micréfono Rode Lavalier Golier Go

Incluye: 2 transmisores, 1 receptor, 2
1 micréfonos lavalier Rode Go, 1 cable Servicio 1 paquete 1,624.00 32,480.00 389,760.00
miniplug a miniplug, 3 cables USB-C a
USB-A para carga simultdnea, 1 cargador
de pared USB-A, tripie y 2 windshields

Costo total arrendamiento anual 389,760.00

RSAV
ARRENDAMIENTO SIN IVA

Costo Diaric | Costo Mensual | Costo total

Partida Descripcién Unidad Cantidad

Micréfono Rode Lavalier Golier Go

Incluye: 2 transmisores, 1 receptor, 2
1 microfonos lavalier Rode Go, 1 cable Servicio 1 paquete 2320.00 46,400.00 556,800.00
miniplug a miniplug, 3 cables USB-C a
USB-A para ¢arga simultanea, 1 cargador
de pared USB-A, tripie y 2 windshields

Costo total arrendamiento anual 556,800.00
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Cuadro comparativo de costo arrendamiento

Micréfonos complementarios

ANGULAR RENTALS

LEGI SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

RSAV

$389,760.00

$389,760.00

$556,800.00

Para efectos de la comparacién econdmica, se considera el costo anual de arrendamiento mas bajo que
corresponde a 389 mil 760 pesos (sin iva inciuido), asi se puede apreciar el costo de arrendamiento durante

tres afios {periodo de vida Gtil de los microfénos}).

Micréfono Rode Lavalier Golier Go
ncluye: 2 transmisores, 1 receptor, 2
microfonos lavalier Rode Go, 1 cable miniplug
a miniplug, 3 cables USB-C a USB-A para
carga simultanea, 1 cargador de pared USB-A,
tripie y 2 windshields

Como se puede observar en el cuadro, el costo del arrendamiento es superior al costo total de adquisicion
de los micréfonos complementarios { 30 mil pesos ), en el primer afo, 359 mil 760 pesos de mas, que
representa 1199% de mas, en el segundo afio, es superior por un importe de 742 mil 520 pesos de mas, que
representan un 2498% de mas, y para el cierre al tercer aRo, es superior por un importe de 1 millén 132 mil

Costo Anual
Arrendamie
nto Equipo
{12 meses)

389,760.00

Costo acumulado total por Arrendarniento
proyectado

*Se torna en consideracién solo tres afios en razon del
porcentaje de depreciacién de inversién establecido en
el articulo 34, fraccién Vil de ia Ley de impuesto sobre o

renta {30%).
1 2 3
389,760.00 779,520.00 1,1€9,280.00

280 pesos de mas, que representan un 3797% de mas.

Alternativa 2: Contratacién de servicios.

En este apartdo se analizan las cotizaciones presentadas por las empresas para la prestacion del servicio

de grabacidn de audio para la produccién de contenidos para plataformas digitales:

e Dante Gabriel Islas Villagédmez

e Wave Lab Audio, Produccién, Video, Edicién y Streaming

s Ericka Estrada Manilla

Para efectos de determinacién del costo anual aproximado, consideramos los siguientes datos variables:

Numero de servicios a realizar por semana: 1 a la semana, en especifico, el miércoles, dia en que

usualmente sesiona el Pleno del INAI.

Sermnanas en el afo: 47 semanas {No se consideran 5 semanas periodo vacacional y semana santa)

Total de servicios a prestar: 47 servicios.
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Dante Gabriel Isalas Villagémez
Costo "
Servicio Periodicidad unitario por sizrviclos por e
==rvicio realizar en el afio Anual
Servicic de grabacion de audio para la Se proyecta la realizacion de 1 servicio
produccion de contenidos para ; $5,800.00 47 $272,600.00
plataformas digitales. los dias que sesiona el Pleno del INAI
Costo total de la prestacién del servicio $272,600.00
Wave Lab Audio, Produccidn, Video, Edicién y Streaming
Costo e
Servicio Periodicidad unitario por Se'nncms por =
servicio realizar en el aiio Anual
Servicio de grabacion de audio para la < S :
produccion de contenidos para Isc?sFZirr‘; zeczae i:e';?sn:agg?e:z ! dse?rl‘:li? $4,560.00 47 $214,32000
plataformas digitales. q ’
Costo total de la prestacién del servicio $214,320.00
Ericka Estrada Manilla
Costo s
S e TP R Servicios por Costo
Servicio Periodicidad un;::;tizigor P iZaT enTe a0 Anual
Servicio de grabacién de audio parala —_— .
produccion de contenidos para Isjs%';’;ecsz ':e;?g::za;'g:‘eiihﬁmﬂf $4,723.00 47 $221,887.00
plataformas digitales. a ’
Costo total de la prestacién del servicio $221,887.00
Cuadro comparativo de costo
Servicio de grabacién de audio para ta produccién de contenidos para plataformas digitales.
. Wave Lab Audio, Produccién, Video, . .
Dante Gabriel Isalas Villagémez 2 £ dici:n ; Streaming ' ' Ericka Estrada Manilla
$272,600.00 $214,320.00 $£221,887.00
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Para efectos de la comparacion econdmica, se toma el costo anual mas bajo a erogar por el servicio de
grabacién de audio para la produccién de contenidos para plataformas digitales, considerando la
realizacion de un servicio por semana (los dias que sesiona el Pleno del INAI), es mayor por un importe de
214 mil 320 pesos, que representa 614% méas del valor de la adquisicion de los rmicréfonos complementarios,
sin considerar que el servicio es limitado, toda vez que pudieran existir sesiones extraordinarias del Pleno
del INAI, en los que se requeriria el servicio, y que en consecuencia, aumentaria el costo del servicio.

Alternativa 3: Adquisicién,

La adquisicién de micréfonos complementarios aportara mayor flexibilidad, y reduciran los tiempos de
respuesta en los requerimientos para la creaciéon de contenidos que utiliza el INAI para promover y difundir
los derechos que tutela, asi como su quehacer institucional.

Esta opcion permite a la DGCSD complementar, pero sobre todo, actualizar su infraestructura tecnolégica
para ahorrar tiempos en los procesos de produccion y edicion de contenidos, ademas de cumplir con los
requerimientos técnicos actuales para los medios de comunicacién digital.

A continuacién se muestra detalle de las cotizaciones para la adquisicion de los ricréfonos
complementarios para la creacién de contenidos en plataformas digitales que se pretende adquirir son:

VIDEO STAFF
Partida Costo Costo total
Partida Descripcién Unidad presupuestal Cantidad | Unitario IVA con iva
Clave cucop Incluido incluido
Micréfono inaldmbrico profesional
En tamario de bolsillo, grabacion de
audio de alta calidad, cancelacion de
ruido inteligente, voces nitidas, .
grabacidn interna de 14 horas y punto SZ]C;LE‘?:‘;IE:S Y
flotante de 3.2 bits, est’ut':he inteligente s
que empareje automaticamente ¢l
1 receptor y los transmisores mientras los PIEZA 4 7499 29,996.00
- . 52100008
carga, adaptadores USB-C, Lightning y s
. . Micréfono {eq. De
salida analdgica TRS de 3.5 mm -
\ ) . ¢com,, cinemat. C
compatibles con sistema operativo 103 fotograf.)
y Android, con pantalla tactil OLED de ’
11 pulgadas, dial de precision, acceso
rapido al velumen y el nivel de bateria
del dispositivo, sujecidn magnética,
conexién directa por bluetooth.
Costo total por la adquisicién micréfonos complementarios
. . . 29,996.00
para la creacién de contenidos en plataformas digitales.
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VIEWPOINT MEDIA & AUDIO SOLUTIONS TECHNOLOGY
Partida Costo Costo total
Partida Descripcién Unidad presupuestal Cantidad | Unitario IVA con iva
Clave cucop Incluido incluide
Micréfone inalambrico profesional
En tamanrio de bolsillo, grabacién de
audio de alta calidad, cancelacién de
ruido inteligente, voces nitidas,
grabacién interna de 14 horas y punto 52101 Equipos y
flotante de 32 bits, estuche inteligente aparatos
que empareje automaticamente el audiovisuales
receptor y los transmisores rnientras los 4
! carga, adaptadores USB-C, Lightning ¥ RIEZA 52100008 4 =RTLS 37436.00
salida analégica TRS de 3.5 mm Micréfono (eq. De
compatibles con sisterma operativo 10S com,, cinemat. O
y Android, con pantalla tactil OLED de fotograf}
11 pulgadas, dial de precisién, acceso
répido al volumen y el nivel de bateria
del dispositivo, sujecion magnética,
conexion directa por bluetooth.
Costo total por la adquisicién micréfonos complementarios 37.496.00
para la creacién de contenidos en plataformas digitales. ) —
COMTECS.COM.MX
Partida Costo Costo total
Partida Descripcién Unidad presupuestal Cantidad | Unitario IVA con iva
Clave cucop Inciuido incluide
Micréfono inaldmbrico profesional
En tamafio de bolsillo, grabacién de
audio de alta calidad, cancelacién de
ruido inteligente, voces nitidas,
grabacién interna de 14 horas y punto 52101 Equipos y
flotante de 32 bits, estuche inteligente aparatos
que empareje automaticamente el audiovisuales
receptor y los transrnisores mientras los
! carga, adaptadores USB-C, Lightning y RlE2A 52100008 i R 19.55209
salida analdgica TRS de 3.5 mm Micréofono (eq. De
compatibles con sistema operativo 105 com,, cinemat. O
y Android, con pantalla tactil OLED de fotograf.)
1.1 pulgadas, dial de precision, acceso
rapide al volumen y el nivel de bateria
del dispositivo, sujecién magnética,
conexidn directa por bluetooth.
Costo total por la adquisicién micréfonos complementarics para la creacién de contenidos en plataformas 19.742.09
digitales. !

* Es importante mencionar que, la cotizacién del proveedor COMTEC,.COM.
ello, cotiza la version cuyo contenido integra un micréfono, un transmisor y un cargador,

por el INAI,

55.5504 . 2400

MX indica que el modelo doble se encuentra agotado, por
y que tiene un costo menor a la requerida
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Cuadro comparativo de costo
Servicio de grabacién de audic para la produccién de contenidos para plataformas digitales.

Video Staff VIEWEOINTMEDIA S AU COMTECS.COM.MX
SOLUTIONS TECHNOLOGY i .
$29,996.00 $37,496.00 $19,742,09"

“La cotizacion de COMTECS.COM.MX no cumple con Jos especificaciones requeridas, toda vez que cotiza un modelo que integra sofo un micréfono.

De las opciones antes expuestas, en especifico, el arrendamiento y la contratacién del servicio de
grabacién de audio para la produccién de contenidos para plataformas digitales, se colige que
comparativamente la opcién de adquirir los micréfonos complementarios resulta mas conveniente para
el INAI, como se muestra en el siguiente cuadro comparativo:

Cuadro comparativo de costo
Micréfonos complementarios

Prestacién de servicio de grabacién de
audio para la produccidn de
contenidos para plataformas digitales
{47 servicios al afio)

Costo de adquisicién de micréfonos
complementarios
{opcién de compra)

Arrendamiento de equipo fotogrificoy
SUS accesorios
{Al primer afio)

$389,760.00 $214,320.00

1199% de mas 614% de mas $29,996.00

Atendiendo los criterios econdmicos, lo anterior muestra que el gasto por cada concepto es superior frente
a la inversién al realizar con la adquisicién de micréfonos complementarios. Por lo tanto, la opcién de
compra resulta econémicamente mas viable.

Es importante mencionar que mediante oficio INAI/OIC/300/2024, el Organo Interno de Control emite
opinién favorable sobre la conveniencia de adquirir los micréfonos complementarios para la creacion de
contenidos en plataformas digitales, en lugar de arrendarlos, o contratar algun proveedor de servicios de
la misma naturaleza.

Es necesario indicar que el procedimiento para la adquisicion de micréfonos complementarios para la
creacién de contenidos en plataformas ditigales se realizard conforme lo establecido en el articulo 40 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, y atendiendo en todo momento los criterios
establecidos en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, cuya
fundamentacién y motivacién se expone en |os siguientes términos para asegurar las mejores condiciones
para el Estado:
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HONRADEZ Y TRANSPARENCIA: Con objeto de realizar la adquisicidon de micréfonos complementarios
para la creacidon de contenidos en plataformas ditigales con honradez y transparencia, es importante
mencionar que, el proceso de adquisicion sera mediante gasto directo, a fin de evitar la intermediacién de
proveedores que sumen al costo unitario rubros como el financimiento y la utilidad, evelando el gasto para
el INAL.

IMPARCIALIDAD. Para asegurar la imparcialidad en el proceso de adquisicidn, la DGCSD realizd una
busqueda exhaustiva en CompraNet para identificar posibles empresas y/o proveedores que haya
ofertado y suministrado equipos similares a los que el INAI pretende adquiirir.

EFICACIA Y EFICIENCIA. Para asegurar el cumplimiento de estos criterios se establecieron las
caracteristicas técnicas requeridas, y se identificé el costo unitario mas bajo, asi como el establecimiento
del distribuidor donde el INAI podra adquirir los micréfonos complementarios a la brevedad.

ECONOMIA. Para cumplir con este criterio, se identificaron las cotizaciones de los posibles proveedores
(intermediarios) determinados en cada alternativa de solucion, lo que permitié cornparar los costos de
cada opcién, y llegar a la determinacién de que las mejores condiciones econdmicas y de calidad las ofrece
directamente el distribuidor de los micréfonos complementarios gue el INAI requiere.

Beneficios de la adquisicion del equipo.

o Cumplir con las actividades sustantivas de la Direccion General de Comunicacion Social y Difusion
relacionadas con la creacidn de contenidos para plataformas digitales para promover y difundir los
derechos que tutela el INAI, asi como su quehacer institucional.

s« Complementar y actualizar la infraestructura tecnoldgica con gue cuenta la DGCSD, mediante el uso
de nuevas tecnologias que permitan agilizar los procesos de producciéon y edicidon de materiales
audiovisuales.

s Obtener los micréfonos complementarios con las mejores condiciones, tanto econdémicas como de
calidad.

e Fortalecer la difusidon institucional en las plataformas digitales, con la finalidad de incrementar la
presencia del INAI ¥ en consecuencia impactar a mas ciudadanos sobre el ejercicio de los derechos que
tutela el INAIL

s Posicionar la image) | como un organismo autgnomo resultado de
democracia del paig,y cerc a los ciudadanos.
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