Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de
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Sujeto Obligado: Tribunal Federal de
Justicia Administrativa

Instituto Nacional de Transparencia,
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Datos Personales Expediente: DIT 0592/2022

VISTO el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones
de transparencia, interpuesta en contra del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, se procede a emitir la presente resolucién con base en los
siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha dieciséis de junio de dos mil veintidos, se present6 en este Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos
Personales, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, un escrito de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, en contra del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa, en el cual se sefiala lo siguiente:

Descripcién de la denuncia:
“No publica la informacion correspondiente a los servicios de acceso a la informacion
y lo correspondiente a los recursos de revision” (sic)

En el apartado “Detalle del incumplimiento” de la denuncia, que genera la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), se observa que la obligacion de
transparencia denunciada consiste en la fraccion XIX del articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley General), relativa
a “Los servicios que ofrecen sehalando los requisitos para acceder a ellos”
seflalando como periodos denunciados, los cuatro trimestres de dos mil veintidés.

II. Con fecha dieciséis de junio de dos mil veintidds, la Secretaria de Acceso a la
Informacion asigndé el numero de expediente DIT 0592/2022 a la denuncia
presentada y por razén de competencia, se turnd a la Direccién General de Enlace
con la Administracion Publica Centralizada y Tribunales Administrativos (Direccion
General de Enlace), para los efectos del numeral Décimo primero de los
Lineamientos de denuncia.

[ll. Con fecha dieciséis de junio de dos mil veintidds, la Secretaria de Acceso a la
Informacién, mediante correo electrénico remitié el oficio INAI/SAI/0954/2022, el
turno y el escrito de denuncia a la Direccion General de Enlace, a efecto de que se
le diera el tramite correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los
Lineamientos de denuncia.

IV. Con fecha veinte de junio de dos mil veintidds, la Direccion General de Enlace
admitié a tramite la denuncia presentada por la persona denunciante, toda vez
que el escrito de mérito cumplié con los requisitos de procedencia previstos en el
articulo 91 de la Ley General y el numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.
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V. Con fecha veinte de junio de dos mil veintidés, la Direccidn General de Enlace
realiz6 una verificacion virtual en la vista publica del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), a la fraccidon XIX del articulo 70 de la Ley
General, relativa a “Los servicios que ofrecen sefialando los requisitos para acceder
a ellos”, encontrando diez registros para el primer trimestre de dos mil veintidés,
como se aprecia a continuacion:
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VI. Con fecha veintiuno de junio de dos mil veintidés, mediante correo electrénico y
con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de denuncia, la
Direccion General de Enlace notificé a la persona denunciante la admision de la
denuncia presentada.

VII. Con fecha veintiuno de junio de dos mil veintidds, mediante la Herramienta de
Comunicacion y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos
de denuncia, se notifico a la Unidad de Transparencia del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa, la admision de la denuncia, otorgandole un plazo de tres
dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de su notificacion, para que
rindiera su informe justificado respecto de los hechos o motivos denunciados, de
conformidad con el numeral Décimo sexto de los Lineamientos de denuncia.

2de 16



Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales

Sujeto Obligado: Tribunal Federal de
Justicia Administrativa

Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de

Datos Personales Expediente: DIT 0592/2022

VIII. Con fecha veinticuatro de junio de dos mil veintidos, se tuvo por recibido,
mediante  la  herramienta de  comunicacion, el oficio  numero
UT-134/2022 de la misma fecha de su recepcion, dirigido al Director General de
Enlace con la Administracion Publica Centralizada y Tribunales Administrativos de
este Instituto, y remitido por el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, a través del cual menciond lo siguiente:

“I...]

Hago referencia al Acuerdo de Admisién por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia DIT 0592/2022, notificado a través de la Herramienta de Comunicacion
con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales el 22 de junio del presente afio, mediante el cual se requiere a este
Tribunal para que, en el plazo de tres dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente a la fecha en que fue notificado, rinda un informe justificado respecto de los
hechos o motivos de la denuncia que nos ocupa, en los términos del numeral Quinto
del referido Acuerdo.

En atencién a lo anterior, con fundamento en los articulos 95 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 91 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, asi como el Décimo Sexto de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, me permito adjuntar al presente el
oficio a través del cual el Centro de Estudios Superiores en Materia de Derecho Fiscal
y Administrativo, formula el informe justificado respecto de los hechos o motivos de la
denuncia que nos ocupa en tiempo y forma.

[...T" (sic)

Al oficio anterior, el sujeto obligado adjunté el diverso nimero P-CESMDFA-
322/2022, de fecha veinticuatro de junio de dos mil veintidés, suscrito por la
Directora Académica del Centro de Estudios Superiores en materia de Derecho
Fiscal y Administrativo y enviado al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, mediante el cual se sefiala lo siguiente:

Il\.li:.ORME JUSTIFICADO

En relacion a lo solicitado y conforme a la normatividad vigente, el Acceso a la
Informacion y los Recursos de Revision NO SON SERVICIOS, son TRAMITES, tal y
como lo denomina el articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica, Fraccion XX, "tramites, requisitos y formatos que ofrecen,
documentado en el formato en el que el demandante podra localizar la informacion
solicitada.

Dichos tramites tienen su procedimiento regulado en normas generales, en el caso de,
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el acceso a la Informacién se encuentra fundado en el Titulo Séptimo Procedimientos
de Acceso a la Informacion Publica y para los Recursos de Revision en el Titulo Sexto,
Recurso de Revision, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

En conclusién, este Centro de Estudios Superiores, no es el area competente para la
publicacién de informacién correspondiente a los tramites de Acceso a la Informacion
y de los Recursos de Revision.

[...]" (sic)

IX. Con fecha cuatro de julio de dos mil veintidds, la Direccion General de Enlace
realiz6 una segunda verificacion virtual en la vista publica del SIPOT, a la fraccion
XIX del articulo 70 de la Ley General, relativa a “Los servicios que ofrecen
sefalando los requisitos para acceder a ellos”, encontrando diez registros para el
primer trimestre de dos mil veintidés, como se aprecia a continuacion:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidon y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y
resolver el presente asunto, con fundamento en los articulos 60, apartado A,
fraccion VI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de mayo de dos mil quince; 12,
fracciones VIII y XXXVII, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
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Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, cuya
dltima reforma se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de
febrero de dos mil veintidés, con Nota Aclaratoria publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el nueve de marzo de dos mil veintidos, asi como en el numeral
Vigésimo tercero de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia
por incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos
70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 69
a 76 la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, cuya ultima
modificacion se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el treinta de abril de
dos mil dieciocho.

SEGUNDO. La persona denunciante presentd, mediante la PNT, un escrito de
denuncia en contra del Tribunal Federal de Justicia Administrativa,
manifestando que, a su consideracion, “no publica la informacién correspondiente a los
servicios de acceso a la informacion y recursos de revision” (sic), 1o anterior, para los cuatro
trimestres de dos mil veintidds, seleccionado en el detalle de la denuncia la fraccion
XIX del articulo 70 de la Ley General, correspondiente a “Los servicios que ofrecen
sefialando los requisitos para acceder a ellos”.

Una vez admitida la denuncia, se notifico al Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, para que remitiera su informe justificado, a lo cual sefal6 lo
siguiente:

e Que el acceso a la informacién y los recursos de revision no son servicios,
son tramites, tal y como lo denomina el articulo 70 de la Ley General,
Fraccion XX.

¢ Que dichos tramites tienen su procedimiento regulado en normas generales,
en el caso de, el acceso a la Informacion se encuentra fundado en el Titulo
Séptimo Procedimientos de Acceso a la Informaciéon Publica y para los
Recursos de Revision en el Titulo Sexto, Recurso de Revision, de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

e Que, no es el area competente para la publicacion de informacion
correspondiente a los tramites de Acceso a la Informacion y de los Recursos
de Revision.

En tales consideraciones, la Direccién General de Enlace realizo dos verificaciones
virtuales para allegarse de los elementos suficientes para calificar la denuncia
presentada, en el que se analizo el estado que guarda la informacién en el SIPOT,
tal como se advierte de las imagenes que se precisan en los resultandos V y IX de
la presente resolucion.
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Lo anterior cobra relevancia toda vez que, de conformidad con lo previsto en los
articulos 49, 50, fraccién Il y 95, segundo péarrafo de la Ley General; 91 de la Ley
Federal; en relacion con los numerales Quinto, Séptimo, Centésimo décimo y
Centésimo décimo quinto de los Lineamientos para la implementacion y operacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia, articulos 3, 13, 15, 25 y 26 de los
Lineamientos de la Funcionalidad, Operacion y Mejoras de la Plataforma Nacional
de Transparencia, dicha Plataforma esta integrada, entre otros, por el SIPOT, que
constituye el instrumento informético a través del cual todos los sujetos obligados
ponen a disposicion de las personas la informacion referente a las obligaciones de
transparencia contenidas en la Ley General, Ley Federal o Ley Local, segun
corresponda, siendo éste el repositorio de informacion obligatoria de transparencia
nacional.

TERCERQO. En el caso que nos ocupa, la informacion que integra la obligacion de
transparencia establecida en la fraccion XIX del articulo 70 de la Ley General, se
debe de publicar conforme a los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Tercero, Capitulos 1 y Il de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en
el ambito federal en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, (Lineamientos Técnicos Generales), que establecen lo siguiente:

XIX. Los servicios que ofrecen sefialando los requisitos para acceder a ellos

Los sujetos obligados deberan publicar la informacion necesaria para que los
particulares conozcan y gocen de los servicios publicos que prestan, tratandose tanto
de aquellas actividades realizadas por la administracion publica para satisfacer
necesidades de la poblacion, como las que realicen los sujetos obligados que no
formen parte de la Administracién Publica, pero que involucren el uso de recursos
publicos.

La Ley General de Mejora Regulatoria establece que un servicio es “cualquier beneficio
o actividad que los Sujetos Obligados, en el ambito de su competencia, brinden a
particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables”. Asimismo,
sefiala que el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, es la
herramienta tecnoldgica que compila las Regulaciones, los Tramites y los Servicios de
los Sujetos Obligados, con el objeto de otorgar seguridad juridica a las personas, dar
transparencia, facilitar el cumplimiento regulatorio, asi como fomentar el uso de
tecnologias de la informacién. Dicho catélogo es publico y la informacion que contenga
sera vinculante para los Sujetos Obligados, en el ambito de sus competencias, ademas,
de que su inscripcion y actualizacién es de caracter permanente y obligatoria para todos
los Sujetos Obligados.

En el caso de los servicios publicos, se publicara la informacion sefialando si se prestan
directamente o de manera indirecta, es decir, mediante algdn permisionario,
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concesionario o empresas productivas del Estado, siempre conforme a las leyes y
reglamentos vigentes.

Se deberan incluir los servicios que los sujetos obligados brindan en materia de
acceso a la informacién y proteccién de datos personales, tales como la
orientacién y asesoria para ejercer los derechos de acceso a la informacion
publicay de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion de datos personales
que todo sujeto obligado debe proporcionar.

La informacion publicada debera corresponder y vincular el Catadlogo Nacional de
Regulaciones, Tramites y Servicios o sistemas homdlogos.

Los sujetos obligados que no estén regulados por la Ley General de Mejora
Regulatoria, asi como por las disposiciones emitas por el Consejo Nacional de Mejora
Regulatoria referidas en el presente apartado, se podran sujetar a éstas para efecto de
dar cumplimiento a los presentes Lineamientos, asimismo en caso de no vincularse con
el Catélogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, se vinculara a los sistemas
homologos en la materia.

Periodo de actualizacion: trimestral
Conservar en el sitio de Internet: informacién vigente
Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

Criterio 1 Ejercicio

Criterio 2 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato

dia/mes/afno)

Criterio 3 Nombre del servicio

Criterio 4 Tipo de servicio (catalogo): Directo/Indirecto

Criterio 5 Tipo de usuario y/o poblacion objetivo. Especificar los casos en que se puede
obtener el servicio

Criterio 6 Descripcion del servicio. Utilizar un lenguaje claro, sencillo y conciso, asi
como los casos en que debe o puede realizarse el servicio, y los pasos que
debe llevar a cabo el particular para su realizacion.

Criterio 7 Modalidad del servicio. Por ejemplo: presencial, en linea, correo, mensajeria,
telefonica, madulo itinerante, etcétera

Criterio 8 Enumerar y detallar los requisitos. En caso de que existan requisitos que
necesiten alguna firma, validacioén, certificacion, autorizacion o visto bueno de
un tercero se debera sefialar la persona o empresa que lo emita. En caso de
gue el servicio que se esté inscribiendo incluya como requisitos la realizacion
de tramites o servicios adicionales, debera de identificar plenamente los
mismos, sefialando ademas el Sujeto Obligado ante quien se realiza.

Criterio 9 Documentos requeridos, en su caso; asi como especificar si el servicio debe
presentarse mediante formato, escrito libre, ambos o puede solicitarse por
otros medios

Criterio 10 Hipervinculo al/los formato(s) respectivo(s) publicado(s) en medio de
difusién Oficial

Criterio 11 Ultima fecha de publicacién del formato en el medio de difusion oficial

Criterio 12 Tiempo de respuesta. Especificar el plazo que tiene el Sujeto Obligado para
resolver el servicio y, en su caso, indicar si aplica la afirmativa o la negativa
ficta
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Criterio 13 Plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante51a

Criterio 14 Plazo con el que cuenta el solicitante para cumplir con la prevencién

Criterio 15 Vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y
demas resoluciones que se emitan

Criterio 16 Denominacion del o las areas y/o unidades administrativas del sujeto
obligado en las que se proporciona el servicio, o en caso de ser un servicio
indirecto, la denominacién del permisionario, concesionario 0 empresa
productiva del Estado

Criterio 17 Domicilio de las &reas y/o unidades administrativas del sujeto obligado en
las que se proporciona el servicio (tipo de vialidad [catalogo], hombre de
vialidad [calle], niGmero exterior, nimero interior [en su caso], tipo de
asentamiento humano [catdlogo], nombre de asentamiento humano [colonia],
clave de la localidad, nombre de la localidad, clave del municipio, nombre del
municipio o delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de la entidad
federativa [catalogo], cddigo postal)

Criterio 18 Domicilio en el extranjero. En caso de que el servicio se lleve a cabo en
otro pais, se debera incluir el domicilio el cual deberé incluir por lo menos:
pais, ciudad, calle y numero

Respecto de los datos de contacto oficial de la oficina de atencién del Sujeto Obligado
responsable de proporcionar el Servicio publicar:

Criterio 19 Teléfono, extensién en su caso, de contacto de la oficina de atencién

Criterio 20 Medios electrénicos de comunicacion de la oficina de atencion y/o del
responsable del Servicio

Criterio 21 Horario de atencién (dias y horas)

Criterio 22 Objetivo de la inspeccion o verificacién, en caso de que se requiera para

llevar a cabo el servicio

Criterio 23 Monto de los derechos o aprovechamientos aplicables, en su caso, o la
forma de determinar dicho monto, asi como las alternativas para realizar el
pago. En su caso, especificar que es gratuito

Criterio 24 Sustento legal para su cobro, en su caso

Criterio 25 Lugares donde se efectla el pago

Criterio 26 Fundamento juridico-administrativo del servicio

Criterio 27 Derechos del usuario ante la negativa y/o falta en la prestacion del servicio

Criterio 28 Informacién que debera conservar para fines de acreditacién, inspeccion y
verificacion con motivo del servicio

Criterio 29 Informacion adicional del servicio, en su caso

En caso de que exista otro medio que permita el envio de consultas y documentos
debera especificar:

Criterio 30 Teléfono(s) y, en su caso, extension(es)

Criterio 31 Medios electrénicos de comunicacion

Criterio 32 Domicilio (tipo de vialidad [catalogo], nombre de vialidad [calle], nUmero
exterior, numero interior [en su caso], tipo de asentamiento humano
[catdlogo], nombre de asentamiento humano [colonia], clave de la localidad,
nombre de la localidad, clave del municipio, nhombre del municipio o
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delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de la entidad federativa
[catalogo], codigo postal)

Respecto de lugares para reportar presuntas anomalias y/o quejas en la prestacion del
servicio:

Criterio 33 Teléfono(s) y, en su caso, extension(es)

Criterio 34 Medios electronicos de comunicacion

Criterio 35 Domicilio (tipo de vialidad [catalogo], nombre de vialidad [calle], nimero
exterior, numero interior [en su caso], tipo de asentamiento humano
[catalogo], nombre de asentamiento humano [colonia], clave de la localidad,
nombre de la localidad, clave del municipio, nombre del municipio o
delegacion, clave de la entidad federativa, nombre de la entidad federativa
[catalogo], codigo postal)

Finalmente se debera publicar el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y
Servicios o al sistema homdélogo en la materia:

Criterio 36 Hipervinculo al Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios o
al sistema homélogo en la materia

Criterios adjetivos de actualizacion

Criterio 37 Periodo de actualizacion de la informacion: trimestral

Criterio 38 La informacién publicada debera estar actualizada al periodo que
corresponde de acuerdo con la Tabla de actualizacién y conservacion de la
informacion

Criterio 39 Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma Nacional la
informacion vigente de acuerdo con la Tabla de actualizacion y conservacion
de la informacion

Criterios adjetivos de confiabilidad

Criterio 40 Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y/o
actualiza(n)la informacién

Criterio 41 Fecha de actualizacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 42 Fecha de validacion de la informacion publicada con el formato dia/mes/afio

Criterio 43 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el sujeto
obligado incluya alguna aclaracién relativa a la informacion publicada y/o
explicacion por la falta de informacion

Criterios adjetivos de formato
Criterio 44 La informacion publicada se organiza mediante el formato 19, en el que se
incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos de

contenido
Criterio 45 El soporte de la informacion permite su reutilizacion

9de 16



Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales

Sujeto Obligado: Tribunal Federal de
Justicia Administrativa

Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de

Datos Personales Expediente: DIT 0592/2022

Del andlisis de los Lineamientos Técnicos Generales, se observa que en la fraccion
XIX del articulo 70 de la Ley General, consistente en, los servicios que ofrecen
sefalando los requisitos para acceder a ellos, el sujeto obligado debera publicar la
informacion de manera trimestral y deberan conservar en el sitio de internet
informacion vigente.

En ese entendido y debido a que la persona denunciante, sefiald los cuatro
trimestres de dos mil veintidos como periodos denunciados, es que el presente
analisis se centrara en observar el presunto incumplimiento con relacion al primer
trimestre del afio en curso, lo anterior, debido a que no existe obligacion para el
sujeto obligado de mantener publicada informacién de trimestres que aun no
transcurren como lo son el segundo, tercer y cuarto trimestres de dos mil veintidés.

En este sentido, en la primera verificacion virtual realizada al contenido
correspondiente a obligacion prevista en la fraccion XIX del articulo 70 de la Ley
General relativa a los servicios que ofrecen sefialando los requisitos para acceder
a ellos, se pudo observar que el sujeto obligado cuenta con diez registros para el
primer trimestre de dos mil veintiddés, como se aprecia a continuacion:

Edgar Michel Losezs Matiner B & @ = o X

¥ (Seleccionas todo)

¥ Especiahdad en Derechos Human, Justicia Administrativa dingeda a servidores publicos del Tnbunal.

1 Tribunal

s de la Administracion Piblica Federal y Piblico en General.

12 1584408718 2022 4
v ;

a dinigida a sevidores pablicos de Las Salas Regionales Fordness del Tribunal
a dingida a servidores publicos del Tribunal

Como se puede apreciar, el sujeto obligado, si bien, cuenta con diez registros, lo
cierto es que, no cuenta con ninguno relacionado con acceso a la informacion y
recursos de revision.

10 de 16



Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales

Sujeto Obligado: Tribunal Federal de
Justicia Administrativa

Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de

Datos Personales Expediente: DIT 0592/2022

No obstante, es de sefialar que los Lineamientos Técnicos Generales, en su parte
conducente informan que los sujetos obligados deberan publicar ademas lo
siguiente:

“Se deberan incluir los servicios que los sujetos obligados brindan en materia de
acceso a la informacién y proteccién de datos personales, tales como la
orientacién y asesoria para ejercer los derechos de acceso a la informacion
publicay de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales
que todo sujeto obligado debe proporcionar.”

Como se puede apreciar, ademas de los servicios que ofrece el sujeto obligado,
deberd incluir los servicios que brindan en materia de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales, tales como la orientacion y asesoria para ejercer
los derechos de acceso a la informacion publica y de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion de datos personales que todo sujeto obligado debe
proporcionar, cuestion que, en el presente caso, no acontece de esta manera, pues
de la vista a la informacion reportada en el SIPOT del sujeto obligado, no se
advierten servicios de esa naturaleza.

En razon de lo anterior, después de tener a la vista la informacion que se
encontraba en el SIPOT del sujeto obligado, al momento en que se tuvo por
presentada la denuncia, se pudo apreciar que, no contaba con informacion relativa
a los servicios que ofrece en materia de acceso a la informacién y proteccion de
datos personales, tales como la orientacion y asesoria para ejercer los derechos de
acceso a la informacion publica y de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion
de datos personales que todo sujeto obligado debe proporcionar, en la fraccion XIX
del articulo 70 de la Ley General, por cuanto hace al primer trimestre de dos mil
veintidos, por lo que, el incumplimiento denunciado respecto a dicha norma resulta
procedente.

Ahora bien, el sujeto obligado mediante su informe justificado sefialé lo siguiente:

e Que el acceso a la informacion y los recursos de revisidn no son servicios,
son tramites, tal y como lo denomina el articulo 70 de la Ley General,
Fraccion XX.

¢ Que dichos tramites tienen su procedimiento regulado en normas generales,
en el caso de, el acceso a la Informacion se encuentra fundado en el Titulo
Séptimo Procedimientos de Acceso a la Informacion Publica y para los
Recursos de Revision en el Titulo Sexto, Recurso de Revision, de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

e Que, no es el area competente para la publicacibn de informacion
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correspondiente a los tramites de Acceso a la Informacion y de los Recursos
de Revision.

A lo cual, de la segunda verificacion realizada por la Direccién General de Enlace
al contenido publicado por el sujeto obligado en la fraccién XIX del articulo 70 de la
Ley General, se pudo apreciar que el sujeto obligado cuenta con los mismos diez
registros que se observaron en la primera verificacion entre los cuales no se prevé
informacion relacionada con los servicios que brindan en materia de acceso a la
informacion y proteccion de datos personales, tales como la orientacién y asesoria
para ejercer los derechos de acceso a la informacién publica y de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicion de datos personales que todo sujeto obligado
debe proporcionar.

Ahora bien, es de sefalar que el sujeto obligado puntualmente indica que el acceso
a la informacion no resulta ser un servicio sino un trdmite que se encuentra previsto
en la fraccién XX del articulo 70 de la Ley General, sin embargo, de la lectura a los
Lineamientos Técnicos Generales, se puede apreciar que contrario a lo sefialado
por el sujeto obligado, en la fraccién XIX los sujetos obligados deberan publicar los
servicios que ofrecen en materia de acceso a la informacion y proteccion de datos
personales, tales como la orientacién y asesoria para ejercer los derechos de
acceso a la informacién publica y de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion
de datos personales que todo sujeto obligado debe proporcionar.

En ese orden de ideas se considera que si existe un incumplimiento por parte del
sujeto obligado, pues si bien, los recursos de revisidn no estan previstos en la
fraccion XIX como un servicio, y no existe la obligacion del sujeto obligado, de
publicar esa informacion en la fraccion que se estudia; lo cierto es que, si esta
previsto como un servicio ofrecido el relacionado con la materia de acceso a la
informacion y proteccion de datos personales, tales como la orientacién y asesoria
para ejercer los derechos de acceso a la informacion publica y de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicion de datos personales que todo sujeto obligado
debe proporcionar, sin embargo, no se encuentra publicada dicha informacién en
la fraccién que se estudia.

Debido a lo anterior, este Instituto estima FUNDADA la denuncia presentada, toda
vez que quedd acreditado que el Tribunal Federal de Justifica Administrativa,
no tiene publicados los servicios materia de acceso a la informacién y proteccion
de datos personales, tales como la orientacion y asesoria para ejercer los derechos
de acceso a la informacién publica y de acceso, rectificacién, cancelaciéon y
oposicion de datos personales que todo sujeto obligado debe proporcionar, en la
fraccion XIX del articulo 70 de la Ley General, por lo que se le instruye a efecto de
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que realice lo siguiente:

e Cargue para la informacion vigente, la informacioén relativa a los servicios
que los sujetos obligados brindan en materia de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales, tales como la orientacion y asesoria para
ejercer los derechos de acceso a la informacion publica y de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales que todo sujeto
obligado debe proporcionar, en la fraccion XIX del articulo 70 de la Ley
General de conformidad con lo que establecen los Lineamientos Técnicos
Generales.

Finalmente, se orienta a la persona denunciante que observe la informacién
publicada en la fraccién XX del articulo 70 de la Ley General, que corresponde a
los tramites, requisitos y formatos que ofrecen, en donde puede encontrar la
informacion relacionada con los trdmites en materia de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales, tales como solicitudes de acceso a informacion
publica, recursos de revision y las solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion de datos personales que todo sujeto obligado debe proporcionar.

Por lo expuesto y fundado se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, el numeral Vigésimo tercero, fraccion I, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se declara Fundada
la denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia presentada en
contra del Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

SEGUNDO. Se instruye al Tribunal Federal de Justicia Administrativa para que,
a través del titular del area responsable de publicar la informacion relativa a la
fraccion y articulo denunciados, cumpla con lo sefialado en la presente resolucién
dentro del plazo de quince dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al
de su notificacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 93 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; asi como lo establecido en los
numerales Vigésimo quinto y Vigésimo séptimo de los Lineamientos que establecen
el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia
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y Acceso a la Informacion Puablica, y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

TERCERO. Se instruye al Tribunal Federal de Justicia Administrativa para que,
al dia habil siguiente al que cumpla con lo ordenado en la presente resolucion,
informe a este Instituto sobre su cumplimiento, a través de la Herramienta de
Comunicacion y a la direccién de correo electrénico
irving.manchinelly@inai.org.mx, sin que dicho plazo exceda de los dias
establecidos para tales efectos, de conformidad con lo previsto en el articulo 94 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; asi como lo
establecido en los numerales Vigésimo quinto y Vigésimo séptimo de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publicay 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO. Se hace del conocimiento del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa que, en caso de incumplimiento a la presente resolucién, se
procedera en términos de lo previsto en el articulo 94 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los numerales Vigésimo séptimo
y Vigésimo octavo de los Lineamientos que establecen el procedimiento de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publicay 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica. Por lo anterior, podria hacerse acreedor a la imposicion de las medidas de
apremio o sanciones establecidas en los articulos 201 y 206 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

QUINTO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacion para que, a través
de la Direccién General de Enlace con la Administracién Publica Centralizada y
Tribunales Administrativos, verifiqgue que el sujeto obligado cumpla con la presente
resolucién y para que dé el seguimiento que corresponda, con fundamento en el
articulo 94 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
los numerales Vigésimo quinto, segundo parrafo, Vigésimo sexto y Vigésimo octavo
de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a
83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publicay 69 a 76
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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SEXTO Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de encontrarse
insatisfecho con la presente resolucién, le asiste el derecho de impugnarla ante el
Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en el articulo 93 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el numeral Vigésimo cuarto,
parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70
a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a
76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

SEPTIMO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacién para que, a través
de la Direccion General de Enlace con la Administracion Publica Centralizada y
Tribunales Administrativos, notifique la presente resolucién a la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, mediante la Herramienta de Comunicacion, y
al denunciante, en la direccion sefalada para tales efectos, con fundamento en el
articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
y el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en
los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

OCTAVO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Pleno que, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 45, fraccion IV, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, expida certificacion de la presente resolucion, para
los efectos legales conducentes.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
Blanca Lilia Ibarra Cadena, Francisco Javier Acuiia Llamas, Adrian Alcala Méndez,
Norma Julieta del Rio Venegas y Josefina Roman Vergara, en sesién celebrada el
trece de julio de dos mil veintidés, ante Ana Yadira Alarcon Marquez Secretaria
Técnica del Pleno.

Blanca Lilia Ibarra Cadena
Comisionada Presidente
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Francisco Javier Adrian Alcala
Acufa Llamas Méndez
Comisionado Comisionado
Norma Julieta del Rio Josefina Roman
Venegas Vergara
Comisionada Comisionada

Ana Yadira Alarcén
Marquez
Secretaria Técnica del Pleno

Esta foja corresponde a la resolucién de la denuncia DIT 0592/2022, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, el trece de julio de dos mil veintidés.
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