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l.- Requerimiento

Adquisicion de equipos de computo personal.

Il.- Disponibilidad presupuestal

Los recursos para este requerimiento estan considerados en el programa E002 en la
partida 51501 BIENES INFORMATICOS: Asignaciones destinadas a la adquisicion de
equipos y aparatos de uso informatico, para el procesamiento electrénico de datos tales
como: servidores, computadoras, lectoras, terminales, monitores, procesadores, tableros
de control, entre otros. Sin incluir los "equipos y aparatos de comunicaciones vy
telecomunicaciones" sefialados en la partida 56501.

.- Justificacion

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, Organismo
Auténomo, en el marco de sus atribuciones ha puesto en operacién durante los diez
ultimos ejercicios fiscales, diversos sistemas y aplicaciones para garantizar el ejercicio de
los derechos, tanto de acceso a la informacién publica gubernamental, como al de la
proteccién de los datos personales en poder de los particulares, entre estos sistemas y
aplicaciones se encuentran: el Sistema INFOMEX, el Portal de Obligaciones de
Transparencia, la Herramienta de Comunicacion del [FAI con la Administracion Publica
Federal (APF), el Generador de Avisos de Privacidad, el Sistema PERSONA, el Sistema
de indices de Expedientes Reservados, el Sistema Automatizado de Integracion de los
Instrumentos de Consulta y Control Archivistico, el Sistema de Positiva Ficta y otros
sistemas de control interno.

Durante estos diez afios se han realizado inversiones importantes en hardware, software,
equipamiento auxiliar e infraestructura tecnolégica diversa para iniciar y sustentar la
operacion del centro de procesamiento de datos, preservando los niveles, de
disponibilidad, confidencialidad e integridad requeridos por los sistemas de informacién
sustantivos del IFAI, que son ofrecidos para: \\\

o La ciudadania.
° Servidores publicos de todas las dependencias y entidades de la APF.
o Otras instituciones pares del IFAI, garantes de los derechos de acceso a la

informacién y/o a la proteccion de datos personales en poder de la
administracion publica.

o Los demas sujetos obligados de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental (LFTAIPG).
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° Titulares, encargados, responsables y sujetos obligados de la Ley Federal de

Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Particulares.
° Los propios servidores publicos del IFAL

Como parte de la estrategia en tecnologias de informacién seguida desde 2004, se puso
en operacién un Centro de Procesamiento de Datos propio con estructura organica
especializada para la funcién informatica y de sistemas, adecuada a los crecientes y
dinamicamente cambiantes requerimientos del Instituto.

El 5 de julio de 2010, en el Diario Oficial de la Federacion se publicé el Decreto por el que
se expide la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP) y se reforman los articulos 3, fraccion Il y Vil y 33, asi como la
denominacion del Capitulo II, del Titulo Segundo, de la LFTAIPG, con lo que el IFAI
asumié nuevas y complejas atribuciones y responsabilidades. Con fundamento en este
nuevo marco normativo el IFAl modifica su denominacion por la de Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos.

De acuerdo con lo previsto en su articulo cuarto transitorio, la LFPDPPP adquirié plena
vigencia en enero de 2012, por lo que el Instituto adecud su estructura para poder cumplir
con las nuevas atribuciones en materia de Proteccion de Datos. Asi el IFAlI asumié la
responsabilidad de avanzar hacia el cumplimiento de sus nuevas tareas, bajo la premisa
de seguir impulsando la promocién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, asi como el ejercicio del nuevo derecho.

Con la entrada en vigor del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas

disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
fransparencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 2014, el

IFAI, pas6 de ser un organismo descentralizado no sectorizado, a ser un organismo

auténomo, "especializado, imparcial, colegiado, con personalidad juridica y patrimonio

propio, con plena autonomia técnica, de gestién, capacidad para decidir sobre el ejercicio

de su presupuesto y determinar su organizacion interna, responsable de garantizar el
cumplimiento del derecho de acceso a la informacién pablica y a la proteccion de datos
personales en posesion de los sujetos obligados en los términos que establezca la ley”,

que “en su funcionamiento se regiré por los principios de certeza, legalidad,

independencia, imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y
maxima publicidad’.

Dia a dia el IFAI, como organismo auténomo del Estado mexicano, busca aplicar los
mejores esquemas de operacion, mejores practicas y mecanismos de seguridad de la
informacion enfocados a incrementar el grado de confianza que sus usuarios tienen en él
y paralelamente ofrecer al Pleno, la certeza de que la institucién se encuentra operando
de manera segura y confiable, no solamente en lo que respecta a los procesos de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), sino en todos sus ambitos, internos
y externos, con el fin de permitir abrirse a las necesidades de servicio con la tecnologia
actual y adaptarse a los cambios necesarios que el IFAl esta promoviendo para
actualizarse y mantenerse a la vanguardia.
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En el IFAl las TIC han sido fundamentales para el desarrollo institucional, pues le han
permitido obtener notables logros y alcanzar reconocimiento internacional y prestigio
institucional entre la sociedad mexicana. Los instrumentos tecnoldgicos concebidos por el
IFAl para el acceso a la informacién y la proteccion de datos personales, con los que la
sociedad ejerce estos derechos y permite a las instituciones de Gobierno atender de
forma expedita los requerimientos de informacion de las personas, han logrado mayores
niveles de eficiencia y calidad a fin de generar mayor valor publico en beneficio de la
sociedad mexicana.

Con la reciente reforma derivada del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
transparencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 2014,
tanto las atribuciones del IFAI como su estructura organica se incrementan, por lo que
resulta prioritario atender las necesidades de equipamiento informatico personal para
atender la demanda. Se requiere, por tanto, dotar urgentemente a los servidores publicos
que se incorporan, atendiendo a la reestructuracién de las Ponencias y el incremento de
estructura con dos Direcciones Generales adicionales.

Las computadoras de las que se dispone en todo el IFAI, incluyendo los servidores del
Centro de Procesamiento de Datos Institucional y los de Comunicaciones de la red local,
Seguridad informatica y Telefonia, se han obtenido desde hace 7 afios en la modalidad de
Contratos de Servicios Administrados de equipamiento de computo (para efectos de
identificaciéon denominamos “‘RENOVA’ para equipos de computo, “FENIX” para
Seguridad Informatica y “MERCURIO” para comunicaciones).

Los contratos RENOVA 2 y RENOVA 3 terminan su vigencia en octubre de 2014 y
diciembre de 2015, respectivamente. No es posible ampliar los contratos RENOVA
vigentes, RENOVA porque ya fue ampliado hasta el 20% desde 2013 y el otro, RENOVA
2, porque el proveedor SINTEG EN MEXICO, S.A. DE CV., no tiene interés en
incrementar equipo adicional, toda vez que en el pericdo restante de vigencia —desde
que se concluya el presente proceso y hasta octubre de 2014— le seria imposible
respetar las condiciones y precios establecidos en el contrato, tal como lo manifestd a
través de su escrito de fecha 2de julio de 2014, del cual se adjunta copia.

Para atender la urgencia de dotar de computadoras a los nuevos integrantes de\las
Ponencias y las nuevas areas de la institucién, se propone adquirir los equipos necesamm
para estas plazas, en tanto se licita un nuevo contrato plurianual de servicios.
administrados que incluya la substitucion de los equipos del contrato RENOVA 2 a su
finalizacion. De esta forma se atiende la demanda inmediata.

Por lo anteriormente expuesto, con el proposito de satisfacer estas nuevas necesidades el
IFAl requiere la adquisicion de equipos de computo personal, que seran provistos de
acuerdo a requerimientos minimos, basados en las necesidades de operacion de los
usuarios del IFAl, determinadas a partir de un levantamiento de requerimientos urgentes
realizado por la DGTI con los Secretarios Particulares de los Comisionados.
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IV.- Alcances que se persiguen en la solucion.

La adquisicién del equipo de computo personal, se realiza llevando a cabo la adquisicién
de manera transparente, conforme a lo sefialado en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuya motivacién se expone en los
siguientes términos para acreditar la economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad,
honradez y transparencia que aseguren las mejores condiciones para el Estado:

ECONOMIA: Se realiza el proceso de adquisicion en los términos que permitiran al
Instituto obtener los productos que resuelven austeramente el requerimiento con las
mejores ofertas en el mercado que garanticen comprar con las mejores condiciones de
precio, oportunidad, calidad y garantia, para lo cual se efectué una investigacién de
mercado en la que se evaluaron diferentes propuestas técnicas y econdémicas de diversos
proveedores especializados en la materia de esta adquisicion.

EFICACIA: Con la adquisiciéon del equipo de computo personal, motivo de la presente
justificacion, el instituto estara en condiciones de asegurar la operacién y la calidad del
servicio, contribuyendo de este modo a garantizar a la ciudadania el acceso a la
informacion publica gubernamental.

EFICIENCIA: Conforme a lo sefialado en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, esta adquisicion observara el adecuado uso de los recursos,
asegurando ademas que en el proceso se involucren los proveedores gue cuenten con la

capacidad técnica y econdmica garantizan la compra bajo las mejores condiciones para el
IFAI

IMPARCIALIDAD: La DGTI asegura que, conforme a lo sefialado en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el proceso de
elaboracion de la investigacion de mercado se invité a proveedores que cuentan con la
capacidad técnica y econdmica para satisfacer el requerimiento, asi mismo, se realizd una
investigacion de mercado en la cual se revisaron las propuestas de diferentes
proveedores comparado diversas alternativas de solucién, para integrar el anexo técnico
de la convocatoria, que permitira la equitativa competencia de diversos posibles
proveedores interesados. A fin de garantizar que la adquisicion del equipo de computo
personal, cumpla con los estandares de calidad recomendados, asi mismo, se ha
especificado que el procedimiento tendrd que ser avalado por personal capacitado,
respaldado y certificado.

HONRADEZ Y TRANSPARENCIA: Para llevar a cabo la adquisicién con integridad y
honestidad se han asegurado las condiciones de equidad invitando proveedores que
disponen de capacidad técnica y econdmica equivalente, suficiente y necesaria respecto
. de los requerimientos institucionales establecidos como requisitos. Para asegurar la
) pertinencia y suficiencia técnica de los productos, han participado diversos servidores
publicos de la estructura de la DGTI en la elaboracion del dimensionamiento y
especificacion detallada de los requerimientos de la adquisicion.

A traveés de la presente justificacién apegada a las disposiciones normativas aplicables, la
DGTI asegura que se han llevado a cabo las acciones necesarias para obtener las
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mejores condiciones econémicas y beneficios para el Instituto, en concordancia con las
politicas de transparencia establecidas en el IFAl para el ejercicio de los recursos y asi
mantener la confianza de la ciudadania en el trabajo que desempefa el Instituto como
organismo autébnomo del Estado mexicano.

V.- Analisis de la solucion

Esta adquisicion de equipo de cémputo personal permite proporcionar una respuesta
adecuada en términos de costos de oportunidad y tiempo de respuesta en materia de
servicios de computo a los requerimientos de las unidades administrativas del IFAI. La
adquisicion del equipo informatico es la opcién mas viable para el propdsito antes
sefialado, debido principalmente a que con esta modalidad de aprovisionamiento, se
dispondra del control y flexibilidad de administracién de estos recursos, lo que redundara
en el mejor desarrollo de las actividades sustantivas de los servidores publicos del IFAI
que trabajan y hacen uso de estas importantes herramientas de trabajo.

Para atender la problematica derivada de la urgencia de dotar de computadoras a los
nuevos integrantes de las Ponencias y las nuevas areas de la institucion, se propone
adquirir los equipos necesarios para estas plazas. Una alternativa para solucionar la
problematica planteada, es el arrendamiento sin opcidén a compra de equipo de computo
personal, en tanto se licita un nuevo contrato plurianual de servicios administrados que
incluya la substitucién de los equipos del contrato RENOVA 2.

En las circunstancias actuales la adquisicién de los equipos de cdmputo personal, es la
opcidén mas viable para resolver la problematica planteada. Las principales razones son
las siguientes:

Se han obtenido cotizaciones de arrendamiento sin opcién a compra de los 66 equipos de
cémputo personal requeridos, durante un periodo de 180 dias, que se adjuntan con sus
respectivos términos de referencia y las peticiones de oferta, incluyendo servicios de
instalacion, de'administracion de inventarios, de soporte técnico mediante mesa de ayuda
para la atencién de incidentes, asi como software y servicios de borrado y destrutcion de
informacién en los equipos arrendados al final del contrato, cuyos montos se presentan en
la tabla 1: N

Tabla 1: Arrendamiento de 66 equipos de computo personal durante 180 dias

Monto

Nombre del proveedor :
arrendamiento

' Information Technology Bureau, S.Ade C.V. $1,650,607. 20
Expertos en Computo y Comunicaciones, S.A. de C.V $1,443,301. 20

rSqucmnes Integrales AMR, S.A. de C.V. $1,630,767.6OF
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Asi también, se elabor6 una investigacién de mercado en términos de lo previsto en el
articulo 2 fraccion X de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, para identificar la existencia bienes en las condiciones solicitadas por el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, proveedores a nivel nacional o
internacional, y el precio estimado a efecto de obtener cotizaciones actualizadas para la
adquisicion de 66 equipos de computo personal. Se adjuntan los términos de referencia y
las peticiones de oferta de la investigacion de mercado cuyps resultados se presentan en
la tabla 2:

Tabla 2: Adquisicién de 66 equipos de computo personal

Nombre del proveedor ; Monto adquisicion
%S&C Constructores de Sistemas, S.A. de C.V. “ $1,084,248.00?
LD | Associats, S A.de C.V. o $848,667.60?
Slnteg en México, S.A. de C.V. ey o $648,368.16
GNR Apoyo Estrateglco SA deCV. T ”$810w5~0~é 38.‘

De los datos de las tablas 1y 2, se desprende gue el costo promedlo del arrendamiento
de 66 equipos de computo personal durante 180 dias es de $1,574, 892.00, en tanto que
la opcidon de adquirir 66 equipos de cémputo personal nuevos, de las mismas
caracteristicas, tiene un costo promedio de $847,948.00.

Con base en lo anterior, se concluye que en el esquema de adquisicion de 66 equipos de
cémputo personal, se aseguran al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto
a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

VI.- Dimensionamiento

El dimensionamiento de necesidades de equipo de cdmputo para esta adquisicién esta
basada en una consulta realizada a los Secretarios Particulares de los Comisionados del
IFAI, para conocer sus necesidades y requerimientos urgentes en esta materia, a partir de
la amplicion de la estructura organizacional determianda por el Pleno con fecha 11 de
junio.

El numero plazas en cada ponencia se incrementa para alcanzar 26 servidores publicos
en cada una, lo cual implica una adicién de 45 plazas de 9 servidores publicos por cada
una de las 5 Ponencias pre existentes, mas dos nuevas Ponencias completas de 26
integrantes cada una. Un buen numero de estas plazas han sido dotadas de
computadoras con los equipos que hasta entonces eran empleados por los prestadores
de Servicio Social y Practicas Profesionales, por lo que del total, de acuerdo con el
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levantamieno de requerimeintos urgentes antes sefialado, solo se requieren 66 equipos
de cdmputo para dar atencién a esta demanda.

La tabla 3 resume el numero de nuevos servidores publicos expresados por los
Secretarios Particulares:

Tabla 3 Requerimientos de equipo de computo personal por ponencia

B Ndn?ero de n’ue.vos
servidores publicos
%Ximena Puente de la Mora 9
i()scar Guerra Ford | 21 |
| Francisco Javier Acufia Llamas 15 |
Joel Salas Suare:z - W -”16“ ol A
Rosendoevgueni Monterey Chepo 10
bAreIréano Guadiana I 10
>Mar|a Patricia Kurczyn Vlllalobos N “ 5-

VIl.- Especificacion de los bienes o servicios
\\

La especificacion de los servicios se incluyen en el documento anexo titulado: “Anexo
Técnico — Adquisicion de equipo de Cémputo Personal”. \\\

VIil.- NOM y/o NMX aplicables

En cumplimiento de lo que establece el articulo 31 del Reglamento de la LAASSP y
derivado de la consulta que la DGTI realizd6 en el portal Web de la Secretaria de
Economia en:

. Catalogo de Normas Oficiales Mexicanas
http://www.economia-noms.gob.mx/noms/inicio.do
. Catalogo de Normas Mexicanas

http://normas.economia.gob.mx/normasmx/index.nmx
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Se concluy6é que para esta contratacion se requiere el cumplimiento de la Norma Oficial
Mexicana NOM-019-SCFI-1998 relativa a la seguridad de equipo de procesamiento de
datos.

IX.- Fecha esperada de entrega y forma de pago

La adquisicion de equipo de computo personal, esta considerada a partir del dia siguiente
de que sea notificado el fallo, para la entrega total de los equipos solicitados se considera
un plazo maximo de diez dias naturales, bajo las condiciones detalladas en el Anexo
Técnico para este proceso de adquisicién.

La forma de pago sera en una sola exhibicién al finalizar la entrega de los equipos y a la
recepcién de la totalidad de entregables requeridos a satisfaccion del IFAI

El presupuesto para la adquisicion del equipo de cdémputo personal se estima en:
$1,000,000.00 (un millén de pesos 00/100 M.N.)

X.- Lugary fecha de emisién

México, Distrito Federal a 9 de julic de 2014.

Xl.- Requisicion

insuiuto Fod ral De Acceso a la
Informacion y Rroteccion de-Beto-

ifal Direccion Geperatde Tecnologias
de la Inforlpagion |

Cesar Herndmdes Tuflno REF DGTI

Responsable del proyecto | . SEHO DGT[ R N
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