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Introducción

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 

Personales (INAI), bajo la coordinación de la Secretaría de Acceso a la Información y con el 

apoyo de las Direcciones Generales de Enlace y de la Dirección General de Evaluación, 

realizó las acciones de verificación de la Dimensión Portales de Transparencia, en ejercicio de 

sus atribuciones y competencias establecidas en la Ley General de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública (LGTAIP) y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública (LFTAIP), así como en cumplimiento del Programa Anual de Verificación y 

Acompañamiento Institucional para el Cumplimiento de las Obligaciones en materia de Acceso 

a la Información y Transparencia por parte de los sujetos obligados del ámbito Federal, 

correspondiente al ejercicio 2023 (PAVAI 2023), publicado en el Diario Oficial de la Federación 

el ocho de febrero de 2023. 



La verificación 2023 tuvo como propósito detectar el grado de cumplimiento de los sujetos 

obligados del ámbito federal a las obligaciones de transparencia que les son aplicables, 

previstas en los artículos 70 a 82 de la LGTAIP y de los artículos 68 a 76 de la LFTAIP, con 

las siguientes características:

Forma de verificación: 

Virtual

Tipo de verificación: 

Vinculante

SO verificados:

Muestral

Periodo verificado:

Último periodo

Se revisó la Información 

publicada por los sujetos 

obligados en el SIPOT y sus 

portales institucionales

Se emitieron requerimientos por 
las omisiones detectadas, los 

cuales deben ser atendidos  por 
los sujetos obligados en un 

plazo de 20 y 5 días

Se calculó una muestra 

estratificada integrada con 363 

sujetos obligados, equivalente al 

45.8% del Padrón vigente al 31 

de enero de 2023

Cualquier periodo que deban 

mantener publicado, conforme 

las Tablas de actualización y 

conservación de la información 

Introducción / Características



Introducción / Fases

La verificación inició en marzo de 2023 y concluyó el pasado 5 de octubre, cumpliendo las 

siguientes fases

1 2 3 4

Presentación de 
resultados

Verificación inicial
Cumplimiento

5 días
Cumplimiento

20 días

Inició el 1 de marzo
Concluyó el 30 de junio

Se revisó la información publicada
por el sujeto obligado (SO), en caso de 

no cumplir con los
Lineamientos Técnicos,

se emitieron requerimientos

Concluyó el 5 de septiembre

Se corroboró que el SO
solventara los requerimientos

emitidos; en caso
de no hacerlo, se notifica al superior 
jerárquico para que atienda en 5 días

Concluyó el 5 de octubre

Se corroboró nuevamente
la atención a los requerimientos, 
en los casos que no se atendieron

se emitió Informe de incumplimeinto
para su envío al Pleno del INAI 

Informe final de resultados de la
Verificación se presenta

al Pleno del INAI



Introducción / Metodología

Los resultados que van obteniendo las personas verificadoras, se registran en las

Memorias Técnicas, las cuales son las siguientes:

• Memoria Técnica de 
Verificación

Utilizada en la verificación 
inicial. En el caso de que el SO 
no cumpla con lo establecido, 
se procede a emitir 
requerimientos

MTV

• Memoria Técnica de 
Cumplimiento 1

Utilizada en la fase de 
seguimiento al cumplimiento de 
20 días, en el caso de que el SO 
haya tenido requerimientos en 
la verificación inicial 

MTC1 • Memoria Técnica de 
Cumplimiento 2

Utilizada en la fase de seguimiento 
al cumplimiento de 5 días, en el 
caso de que el SO haya tenido 
requerimientos en la verificación 
inicial y no haya solventado en la 
fase de 20 días

MTC2



Introducción / Metodología

Registro de valoraciones

La valoración del cumplimiento de la 
información publicada por los SO, se 

realiza con los códigos de valoración (1, 
0.5, 0, Justificado), los cuales se 
registran en la Memoria Técnica

Valoración Código

Cumple 1

Cumplimiento parcial 0.5

No cumple 0

El SO explica mediante una nota 

fundamentada y motivada porque no 

publica información

Justificado



Introducción / Metodología

Al concluir la revisión de la información y el registro en la MTV de la valoración de cada criterio,

automáticamente se calcula el Índice Global de Cumplimiento en Portales de Transparencia (IGCPT)

obtenido por el sujeto obligado.

El IGCPT es el principal indicador cuantitativo resultante en el proceso de verificación. Este índice

representa el grado de cumplimiento en una escala de 0 a 100 puntos posibles.

𝑰𝑮𝑪𝑷𝑻 = 𝟎. 𝟔𝟎 × 𝑰𝑶𝑪𝟕𝟎 + 𝟎. 𝟐𝟓 × 𝑰𝑶𝑬𝑳𝑮 + 𝟎. 𝟏𝟎 × 𝑰𝑶𝑬𝑳𝑭 + 𝟎. 𝟎𝟓 × 𝑰𝑶𝑬𝑳𝑳𝑮𝑭

𝑰𝑶𝑪𝟕𝟎

𝑰𝑶𝑬𝑳𝑮

𝑰𝑶𝑬𝑳𝑭

𝑰𝑶𝑬𝑳𝑳𝑮𝑭

Índice de Cumplimiento de Obligaciones Comunes del artículo 70 de la LGTAIP

Índice de Obligaciones Específicas - Ley General (LGTAIP)

Índice de Obligaciones Específicas - Ley Federal (LFTAIP)

Índice de Obligaciones Específicas de las leyes General y Federal

Fórmula para 
obtener el IGCPT

Cálculo de resultados



• Resultado global
• Resultados por sector
• Resultados por sujeto obligado

El IGCPT

• Ley General de Transparencia
• Ley Federal de Transparencia

Resultados por Ley

Resultados de la verificación

• Emitidos
• Solventados
• Sin solventar

Seguimiento a requerimientos

• Artículo 64
• Denuncias
• Lenguaje incluyente

Otros temas verificados

Principales hallazgos



El IGCPT se calcula en los siguientes niveles

Global: Es el promedio obtenido por el conjunto de los 363 SO verificados 

Por sector al que pertenece el SO: Es el promedio obtenido por el 
conjunto de SO que pertenece a cada sector, de los siete sectores que 
componen al Padrón

Por sujeto obligado: Es el promedio de los resultados de cada una de las 
Obligaciones de Transparencia que el aplican al SO

Resultados /
El Índice Global de Cumplimiento en 
Portales de Transparencia IGCPT



Resultados /
El Índice Global de Cumplimiento en 
Portales de Transparencia IGCPT

El IGCPT 2023

El Índice Global de Cumplimiento
alcanzado por los sujetos obligados de
la federación en la Verificación de
Portales de Transparencia 2023 es de
96.0 puntos sobre los 100 posibles.
Este índice global es el resultado de
los promedios individuales de cada
sujeto obligado.

96.0



Resultados /
El Índice Global de Cumplimiento en 
Portales de Transparencia IGCPT

Comparativo del IGCPT 2019-2023

Al comparar los resultados del periodo
2019-2023, el Índice Global muestra
un comportamiento “estable” en el
rango de los 96 puntos de 100
posibles; sin embargo al comparar
2023 con el ejercicio 2022 podemos
observar un ligero descenso, pasando
de 96.7 en 2022 a 96.0 en 2023.

85.0

87.0

89.0

91.0

93.0

95.0

97.0

Verificación
Vinculante

conjunta de la
LGTAIP y LFTAIP

2019

Verificación
Vinculante

conjunta de la
LGTAIP y LFTAIP

2020

Verificación
Vinculante

conjunta de la
LGTAIP y LFTAIP

2021

Verificación
Vinculante

conjunta de la
LGTAIP y LFTAIP

2022

Verificación
Vinculante

conjunta de la
LGTAIP y LFTAIP

2023

93.6 96.2 95.4 96.7 96.0



Resultados /
El Índice Global de Cumplimiento en 
Portales de Transparencia IGCPT

El IGCPT por sector en 2023

De los siete sectores en los que se
encuentran agrupados los sujetos
obligados del Padrón, el IGCPT
más alto lo tienen el Sector
Judicial y el Sector Legislativo.

95.9 99.4 100 100 99.1 97.8 88.5
82.0

84.0

86.0

88.0

90.0

92.0

94.0

96.0

98.0

100.0

Ejecutivo Fideicomisos y
fondos públicos

Judicial Legislativo Órganos
Autónomos

Partidos
Políticos

Sindicatos

Promedio en el 
IGCPT global 

96.0



88.5 91.1

Poder Ejecutivo

Fideicomisos y Fondos Públicos

Poder Judicial

Poder Legislativo

Órganos autónomos

Partidos políticos

Sindicatos

2023 2022

97.8 97.8

99.1 99.4

100 100

100 100

99.4 100

95.9 95.7

Resultados /
El Índice Global de Cumplimiento en 
Portales de Transparencia IGCPT

Comparativo del
promedio del IGCPT

por sector obtenido
en 2023, contra el
obtenido en 2022.



Resultados por rango de cumplimiento

de los 363 sujetos obligados verificadosRango de 

cumplimiento

IGCPT

No. de 

sujetos 

obligados

Porcentaje

100.00 221 60.9

99.99 - 90.00 87 24.0

89.99 - 80.00 16 4.4

79.99 - 70.00 10 2.8

69.99 - 60.00 1 0.3

59.99 - 50.00 1 0.3

49.99 - 00.01 6 1.7

0.00 (sin carga) 21 5.8

Total 363 100

221 SO con un 
IGCPT=100

114 SO con un IGCPT

entre 60.0 y 99.9

7 SO con un 
IGCPT entre 
0.1 y 59.9

21 SO con 
un IGCPT =0.0

Resultados /
El Índice Global de Cumplimiento en 
Portales de Transparencia IGCPT



Resultados /
Resultados por Ley

Ley General de Transparencia

La verificación del cumplimiento de la Ley General de Transparencia comprendió la revisión de
4,985 criterios, agrupados en 170 obligaciones de transparencia, distribuidas en 13 artículos.
A nivel global, es decir, por el total de los 363 sujetos obligados, el índice de cumplimiento en la

Ley General alcanzó 96.0, el cual, al igual que el IGCPT, se encuentra dentro de un rango
“estable” cuando comparamos este resultado con los periodos de verificación anteriores.

Verificación

Índice de 

cumplimiento

Ley General

2019 94.3

2020 96.3

2021 95.7

2022 96.7

2023 96.0

94.3

96.3
95.7

96.7
96

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

2019 2020 2021 2022 2023



Resultados /
Resultados por Ley

Ley General de Transparencia

Resultado de la Ley General
por sector en 2023

Sector del padrón
Índice en la 

Ley General

Poder Ejecutivo
95.7

Fideicomisos y fondos públicos
99.3

Poder Judicial
100

Poder Legislativo
100

Órganos Autónomos
99.0

Partidos Políticos
97.4

Sindicatos
89.0

Índice global de la Ley General 96.0

95.7 99.3 100 100 99.0 97.4 89.0
82.0

84.0

86.0

88.0

90.0

92.0

94.0

96.0

98.0

100.0

Ejecutivo Fideicomisos
y fondos
públicos

Judicial Legislativo Órganos
Autónomos

Partidos
Políticos

Sindicatos



Resultados /
Resultados por Ley

Ley General de Transparencia

Artículo Aplica a: Índice

70 Obligaciones de transparencia comunes a todos los sujetos obligados 93.8

71 Poder Ejecutivo 97.3

72 Poder Legislativo 100

73 Poder Judicial 100

74 Órganos autónomos 100

75 Instituciones de educación superior autónomas 95.3

76 Partidos políticos 98.0

77 Fideicomisos, fondos públicos 98.7

78 Autoridades administrativas y jurisdiccionales en materia laboral y sindicatos 89.5

79 Sindicatos que reciban y ejerzan recursos públicos 88.2

80 Información adicional. Todos los sujetos obligados 100

81 Personas físicas y/ o morales que reciban y ejerzan recursos públicos o realicen actos de autoridad 100

82
Información que harán públicas las personas físicas o morales que reciben y ejercen recursos 
públicos o actos de autoridad 100

Resultado por artículo de la Ley General en 2023



Resultados /
Resultados por Ley

Ley Federal de Transparencia

La verificación de la Ley Federal de Transparencia comprendió la revisión de 6,091 criterios,
agrupados en 258 obligaciones de transparencia, distribuidas en 9 artículos.
A nivel global, es decir, por el total de los 363 sujetos obligados, el índice de cumplimiento en la

Ley Federal alcanzó un índice de 98.6, el más alto registrado hasta la fecha, el cual, al igual

que el IGCPT, se encuentra dentro de un rango “estable” cuando comparamos este resultado
con los periodos de verificación anteriores.

Verificación

Índice de 

cumplimiento

Ley Federal

2019 96.4

2020 98.3

2021 97.4

2022 98.4

2023 98.6

96.4

98.3
97.4

98.4 98.6

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

2019 2020 2021 2022 2023



Resultados /
Resultados por Ley

Ley Federal de Transparencia

Resultado de la Ley Federal
por sector en 2023

Sector del padrón
Índice en la 

Ley Federal

Poder Ejecutivo 97.0

Fideicomisos y fondos públicos 99.8

Poder Judicial 100

Poder Legislativo 100

Órganos Autónomos 99.8

Partidos Políticos 99.9

Sindicatos 98.8

Índice global de la Ley Federal 98.6

97.0 99.8 100 100 99.8 99.9 98.8
90.0

91.0

92.0

93.0

94.0

95.0

96.0

97.0

98.0

99.0

100.0

Ejecutivo Fideicomisos y
fondos

públicos

Judicial Legislativo Órganos
Autónomos

Partidos
Políticos

Sindicatos



Artículo Aplica a: Índice

68 Sujetos obligados en el ámbito federal 96.9

69 Poder Ejecutivo 96.2

70 Poder Legislativo 100

71 Poder Judicial 100

72 Órganos autónomos 99.0

73 Sujetos obligados en materia energética 95.2

74 Personas físicas y morales, sindicatos y partidos políticos 91.9

75
Catálogo de personas físicas y/ o morales que reciban y ejerzan recursos públicos o realicen 
actos de autoridad

97.2

76 Personas físicas o morales que reciben y ejercen recursos públicos o actos de autoridad 95.6

Resultados /
Resultados por Ley

Ley Federal de Transparencia

Resultado por artículo de la Ley Federal en 2023



Como resultado de la verificación inicial, con 81.4 puntos en promedio, el INAI emitió los 

respectivos dictámenes de incumplimiento para 327 sujetos obligados que no obtuvieron 

el IGCPT de 100 puntos, -36 sujetos tuvieron 100 desde la verificación inicial-, así como los 

dictámenes con los requerimientos derivados de los incumplimientos o inconsistencias 

detectadas en las otras vertientes verificadas: vínculo de acceso directo a la información 

del SIPOT,  información de las denuncias y lenguaje incluyente.

Lo anterior significa que se emitieron y notificaron un total de 119 mil 982 

requerimientos para los sujetos obligados verificados inicialmente.

Resultados /
Seguimiento a los requerimientos 

emitidos en la verificación inicial



Resultados /
Requerimientos emitidos en la 

verificación inicial

Requerimientos emitidos en la verificación inicial

Concepto

Número de 

registros 

revisados

Número de 

requerimientos 

emitidos

% respecto del 

total revisado

Obligaciones de transparencia de Ley General 382,559 109,802 28.7

Obligaciones de transparencia de Ley Federal 27,163 6,155 22.7

Obligaciones de transparencia con uso de Lenguaje Incluyente 6,771 2,516 37.2

Vínculo de acceso directo al SIPOT.  Artículo 64 1,089 91 8.4

Publicación de información de las denuncias ciudadanas interpuestas ante el INAI 4,356 1,418 32.6

Total 421,938 119,982 28.4



Resultados /
Seguimiento a los requerimientos 

emitidos en la verificación inicial

Seguimiento a los requerimientos

Concepto

Número de 

requerimientos 

emitidos

Número de 

requerimientos 

solventados

% del total 

solventados/e

mitidos

Número de 

requerimientos 

no solventados 

o solventados

parcialmente

% del total sin 

solventar/ 

emitidos

Obligaciones de transparencia de Ley General 109,802 67,322 61.3 42,480 38.7

Obligaciones de transparencia de Ley Federal 6,155 3,928 63.8 2,227 36.2

Obligaciones de transparencia con uso de Lenguaje Incluyente 2,516 1,039 41.3 1,477 58.7

Vínculo de acceso directo al SIPOT.  Artículo 64 91 40 44.0 51 56.0

Publicación de información de las denuncias ciudadanas 

interpuestas ante el INAI
1,418 934 65.9 484 34.1

Total 119,982 73,263 61.1 46,719 38.9



Resultados /
Otros temas verificados

Lenguaje incluyente

El segundo párrafo del artículo 64 de la LGTAIP, establece que la información requerida en las 
obligaciones de transparencia deberá publicarse con perspectiva de género y discapacidad, cuando así 
corresponda a su naturaleza. En el PAVAI 2023, se determinó medir el cumplimiento de esta obligación 

y calcular un índice distinto al IGCPT.

En cumplimiento del PAVAI 2023, se calculó el Índice de Desempeño de Lenguaje Incluyente  (IDLI), 
conformado con el resultado de la revisión de la información de cinco obligaciones de transparencia 

comunes establecidas en el artículo 70 de la LGTAIP:

X. El número total de las plazas y del personal de base y confianza…; 
XIV. Las convocatorias a concursos para ocupar cargos públicos y los resultados…;
XIX. Los servicios que ofrecen señalando los requisitos para acceder a ellos; 
XX. Los trámites, requisitos y formatos que ofrecen; y 
XXXVIII. Los programas que ofrecen, incluyendo información sobre la población, objetivo y destino.



Se revisó la información de 244 sujetos obligados a los que les aplica por lo menos una de las 
obligaciones antes referidas. A los restantes 119 sujetos no les corresponde ninguna de esas 

obligaciones por tratarse de Fondos y fideicomisos sin estructura.

En promedio el IDLI en 2023 fue de 93.8 puntos de los 100 posibles.

Resultados /
Otros temas verificados

Lenguaje incluyente

Sector del padrón

Índice de 

Lenguaje 

incluyente

Poder Ejecutivo 92.3

Fideicomisos y fondos públicos 89.4

Poder Judicial 100

Poder Legislativo 100

Órganos Autónomos 93.5

Partidos Políticos 92.9

Sindicatos 97.3

92.3 89.4 100 100 93.5 92.9 97.3
80

82

84

86

88

90

92

94

96

98

100

Poder
Ejecutivo

Fideicomisos
y fondos
públicos

Poder
Judicial

Poder
Legislativo

Órganos
autónomos

Partidos
Políticos

Sindicatos

IDLI=93.8



Resultados /
Otros temas verificados

Lenguaje incluyente

Sector

Promedio 

Global

IDLI

Art.70

Fracción X

Art.70

Fracción XIV

Art.70

Fracción XIX

Art.70

Fracción XX

Art.70

Fracción 

XXXVIII

Poder Ejecutivo 92,3 89,2 91,8 91,8 90,4 89,2

Fideicomisos y fondos públicos 89,4 91,7 100 95,8 93,7 79,2

Poder Judicial 100 100 100 100 100 100

Poder Legislativo 100 100 100 100 100 No aplica

Órganos autónomos 93,5 98,1 100 94,8 96,2 98,4

Partidos Políticos 92,9 No aplica No aplica 92,9 92,9 No aplica

Sindicatos 97,3 No aplica No aplica 68,6 67,7 No aplica

Promedio global 93,8 90,6 92,7 83,8 82,7 89,1

Desempeño del lenguaje incluyente por obligación de transparencia



Resultados /
Otros temas verificados

Artículo 64

La revisión del cumplimiento a lo establecido en el primer párrafo del artículo 64 de la LGTAIP se realizó 
a los 363 sujetos obligados de la muestra a través de tres preguntas para identificar si los sujetos 

obligados cuentan con portal de internet; si en él incluyen un hipervínculo directo al SIPOT y si éste 
dirige específicamente a la información publicada por el sujeto obligado en el SIPOT de la PNT. 

Pregunta
SO con 

respuesta "Sí"

SO con 

respuesta 

"No"

Total de SO 

verificados

1. ¿El sujeto obligado cuenta con un portal de internet institucional? 339 24 363

2. ¿En la página de inicio del portal institucional del sujeto obligado existe un 

vínculo de acceso directo al SIPOT, donde se encuentra la información pública del 

sujeto obligado?

332 31 363

3. ¿El vínculo de acceso directo al SIPOT efectivamente dirige a la información 

pública del sujeto obligado?
324 39 363

Resultados de la revisión del vínculo de acceso directo al SIPOT (Artículo 64, primer párrafo de la LGTAIP) y 

de las respuestas a las preguntas relacionadas



Resultados /
Otros temas verificados

Denuncias

Mediante la revisión de la sección “Transparencia” de los portales de Internet oficiales se corroboró si 
los 363 sujetos obligados que conformaron la muestra publicaron un hipervínculo a la información de 
las denuncias que se tramitan en su contra ante el Organismo garante por posibles omisiones o por la 
falta de actualización de las obligaciones de transparencia previstas en la LGTAIP y la LFTAIP, como lo 

dispone el Capítulo II, numeral Cuarto, fracción VII de los Lineamientos Técnicos Generales. 

Sector del padrón 
No de SO 

verificados

No. de sujetos 

obligados que 

cumplieron con el 

tema de denuncias

No. de sujetos con 

incumplimiento en el 

tema de denuncias

Poder Ejecutivo 118 116 2

Fideicomisos y fondos públicos 128 128 --

Poder Judicial 3 3 --

Poder Legislativo 4 4 --

Órganos Autónomos 13 13 --

Partidos Políticos 7 7 --

Sindicatos 90 44 46

Total 363 315 48



Resultados / Principales hallazgos

Hallazgo 1: Promedio general del Índice Global de Cumplimiento en los Portales de Transparencia

(IGCPT) arriba de 95 puntos.

Al analizar comparativamente los resultados de las verificaciones, el incremento no se ha mantenido constante año

con año, aunque en los últimos cuatro años ha estado por arriba de los 95 puntos.

La verificación llevada a cabo en el año 2022 representa el índice global más alto obtenido históricamente (2019-

2023), obteniendo 96.7 puntos, sin embargo, en 2023 hubo nuevamente un descenso de 0.7 puntos, al obtener 96.0

puntos

Hallazgo 2: Sectores que han mantenido su desempeño

Históricamente sobresalen dos sectores que han mantenido el mejor desempeño en los últimos seis años con un

IGCPT de 100 puntos: Poder Legislativo y Poder Judicial.



Resultados / Principales hallazgos

Hallazgo 3: Sectores que han presentado irregularidad en su cumplimiento

Organismos autónomos y Fideicomisos y Fondos Públicos, son los sectores que han mantenido un buen desempeño

a lo largo de las verificaciones, que sin embargo, para 2023 ambos tuvieron un descenso en comparación con 2022

Para el caso del poder Ejecutivo y los Partidos Políticos, son los sectores que presentan más inconsistencias en sus

resultados.

Hallazgo 4: Cumplimiento mayor solo en las obligaciones de transparencia específicas

El cumplimiento alcanzado en 2023 de 93.8 puntos en las obligaciones de transparencia comunes

establecidas en el artículo 70, fue 0.9 puntos menor que el resultado obtenido en 2022, con 94.7 puntos.

Ninguna obligación de transparencia común se ha caracterizado por el constante cumplimiento total, lo

que demanda que se refuercen e intensifiquen acciones de atención y asesoría focalizada, no solo en

sectores específicos, sino en el cumplimiento de las obligaciones comunes.



Resultados / Principales hallazgos

Hallazgo 5: Sectores que requieren implementación de políticas de atención focalizada

El sector que históricamente ha mantenido el menor índice de cumplimiento es Sindicatos, aunque las

acciones de acompañamiento y asesoramiento institucional se han reflejado en los resultados obtenidos,

2023 le ha representado decremento en su cumplimiento, por lo que intensificar la compañía y guía en el

proceso de atención a las obligaciones de transparencia, será indispensable para la recuperación en el

cumplimiento.
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